Vraag naar schuldhulpverlening neemt af, maar schulden
blijven

19-7-2019

Vorig jaar hebben minder mensen bij een schuldhulpverleningsinstantie aangeklopt voor hulp dan in 2017. Volgens de NVVK,
vereniging voor schuldhulpverlening en sociaal bankieren, gaat het om een daling van tien procent. In 2018 klopten er 86.200

personen aan voor schuldhulpverlening, terwijl dit er in 2017 nog 94.200 waren. Dit lijkt natuurlijk een positieve ontwikkeling, maar
de NVVK denkt dat er in werkelijkheid veel meer mensen met schulden zijn.

De NVVK is verantwoordelijk voor de uitvoering van het grootste deel van de gemeentelijke schuldhulpverlening. Het aantal
mensen met betalingsachterstanden en schulden is niet altijd duidelijk inzichtelijk. Er heerst veel schaamte onder consumenten. In
juni is de Schuldenwijzer gelanceerd. Hiermee is een grote stap gezet om een compleet inzicht voor burgers met schulden te
realiseren.

Ongeveer 700.000 huishoudens met schulden

Het Nibud geeft aan dat er in Nederland ongeveer 700.000 huishoudens zijn die kampen met schulden die problematisch te
noemen zijn. Dit aantal verkleint niet jaarlijks, maar blijft al jaren gelijk. Mensen die uiteindelijk de stap naar schuldhulpverlening
zetten doen dit met facturen die vaak al enkele jaren oud zijn. Zij kunnen er zelf niet meer uit komen en vragen na zo’'n lange tijd
alsnog om hulp. De conclusie luidt dan ook dat het aantal mensen met schulden niet afneemt, maar dat enkel het aantal mensen
dat om hulp vraagt afneemt. Dit betekent eigenlijk dat het probleem groter wordt, ondanks de daling van hulpvragen van tien
procent.

Mensen schamen zich voor hun schulden

Er zijn veel mensen die zich niet willen of kunnen melden bij de gemeente voor het ontvangen van schuldhulpverlening. Het nadeel
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hiervan is dan ook dat niemand eigenlijk weet wie zij zijn en daarom kan er alleen maar worden geraden naar waarom zij zich niet
inschrijven voor schuldhulpverlening. Marco Florijn van de NVVK geeft aan dat er vooral veel schaamte voor schulden heerst.
Daarnaast is het zo dat veel mensen niet aan de voorwaarden voldoen, ondanks dat gemeenten voor iedereen de deur wagenwijd
openzetten. Hierdoor besluiten veel mensen voor zichzelf dat zij toch niet voor hulp in aanmerking komen.

Over hoeveel schuld hebben we het?

Wanneer we kijken naar bedrijven die schulden hebben, dan gaat het gemiddeld om een bedrag van 105.000 euro per bedrijf.
Kijken we naar de particulieren, dan zien we dat de gemiddelde schuldenaar een schuld heeft van 43.300 euro. Deze schuld staat
uit bij gemiddeld 14 schuldeisers. Natuurlijk moeten deze bedragen betaald worden aan andere bedrijven, waar facturen eindeloos
open blijven staan. Deze bedrijven komen op den duur in financiéle problemen, doordat facturen van klanten onbetaald blijven en
facturen van leveranciers wel gewoon betaald moeten worden.

Heeft u ook facturen die niet betaald worden?

Een groot deel van de Nederlandse bedrijven heeft facturen openstaan die al lange tijd niet betaald worden. Willems Incasso is er
voor deze bedrijven. Op een respectvolle manier proberen wij de factuur alsnog betaald te krijgen. Hiervoor hanteren wij een
unieke werkwijze die wij graag aan u voorleggen. Neemt u gerust eens vrijblijvend contact met ons op.
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