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Stijgende trend van wanbetalingen onder jongeren
20-5-2024
Jongeren en geld; vaak gaat het niet goed. We hebben er afgelopen jaren al regelmatig over geschreven. Financiële gewoonten
van jongeren tonen de laatste maanden een alarmerende trend: een toename in het aantal jongeren dat te maken krijgt met
incassobureaus en deurwaarders. Ook wij zien het bij onze dossiers. Deze verschuiving, vooral aangedreven door het gemak van
"Buy Now, Pay Later" (BNPL) diensten. Waarom nu betalen als dit ook later kan? Jongeren lijken het zonder problemen te doen.

Dit roept echter wel belangrijke vragen op over financiële educatie en de verantwoordelijkheden van kredietverstrekkers. In dit
artikel nemen we die door.

Groei van achteraf betalingen
De afgelopen jaren is het percentage schulden van jongeren tot 25 jaar dat door deurwaarders wordt verhaald aanzienlijk
gestegen. In de gehele branche valt op dat dit percentage van 10% naar 15% is gegroeid, wat een toename van 50% betekent.
Deze trend lijkt nog niet te keren, wat wijst op een dieper liggend probleem binnen het financiële gedrag van jongeren.

BNPL-diensten zoals Klarna en Riverty hebben de manier waarop jongeren geld uitgeven veranderd. Ze stellen gebruikers in staat
om aankopen te doen zonder directe financiële consequenties, wat vaak leidt tot impulsieve koopbeslissingen. Ondanks dat
achteraf betalen bijna kosteloos lijkt, beginnen de echte kosten - incassokosten - zich op te stapelen bij de eerste
betalingsherinnering. Deze kosten kunnen snel oplopen, vooral wanneer betalingen uitblijven.

Gebrekkige financiële educatie
Een gebrek aan financiële kennis speelt een grote rol in deze problematiek. Jongeren maken vaak fouten zoals het bestellen van
meerdere maten van een product om te passen, zonder de niet-passende items tijdig terug te sturen. Dit soort gedrag kan snel
leiden tot oplopende schulden. Bovendien wordt de financiële situatie gecompliceerd door verplichtingen zoals de zorgverzekering

https://www.willemsincasso.nl/nieuws/betaalachterstand-zorgverzekering-jongeren
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die vanaf 18 jaar verplicht is, en waar jongeren vaak niet van op de hoogte zijn dat zij recht hebben op zorgtoeslag.

 

Legalisering van online gokken
Een ander punt van zorg is de invloed van de legalisering van online gokken, die jongeren in verdere financiële problemen kan
brengen. Schuldhulpverleners geven aan dat een significant percentage van de jonge online gokkers voorheen niet gokte. Deze
nieuwe vorm van toegankelijke entertainment brengt risico's met zich mee die jongeren vaak niet goed kunnen inschatten.

Hoewel aanbieders van BNPL-diensten verbeteringen beloven, zoals gedragscodes en limieten op de bedragen die nieuwe
gebruikers kunnen besteden, blijft de vraag of dit voldoende is om de trend te keren. Het is duidelijk dat er meer nodig is dan alleen
het aanpassen van de limieten. Financiële educatie en bewustwording moeten een centrale plaats innemen in de opvoeding van
jongeren. Dit omvat niet alleen het onderwijzen over schulden en kredieten, maar ook over het beheren van persoonlijke financiën
en het begrijpen van de langetermijngevolgen van schulden.

Jongeren hebben ondersteuning nodig
De groeiende trend van financiële problemen onder jongeren is een complex probleem dat een gecoördineerde aanpak vereist van
zowel financiële instellingen als onderwijsinstanties. Het is belangrijk dat jongeren worden uitgerust met de kennis en tools die
nodig zijn om verantwoordelijke financiële beslissingen te nemen.

Als u te maken heeft met wanbetaling en financiële conflicten, dan staat het team van Willems Gerechtsdeurwaarders & Incasso
klaar om u te helpen bij het verantwoord innen van schulden. Neem contact op voor de mogelijkheden.
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