Sneller schuldenrust in Rotterdam, maar wat betekent dit voor
u als schuldeiser?
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In Rotterdam is onlangs een belangrijke stap gezet binnen de schuldhulpverlening. De gemeente Rotterdam ondertekende het
zogeheten convenant Lokale Overheid van de NVVK. Een ontwikkeling die veel aandacht krijgt, omdat het traject voor inwoners
met schulden hierdoor sneller en overzichtelijker moet worden. Maar als ondernemer of creditmanager in Rotterdam vraagt u zich
waarschijnlijk af: wat betekent dit concreet voor mij als schuldeiser?

Rotterdam kiest voor snelheid en duidelijkheid

Met het convenant wil Rotterdam zorgen voor snelle schuldenrust bij inwoners die zich melden bij de schuldhulpverlening. Zodra
lemand in Rotterdam wordt toegelaten tot een minnelijk traject, worden incassomaatregelen tijdelijk gepauzeerd. Daarnaast gaat de
gemeente bij voorbaat akkoord met schuldregelingsvoorstellen van NVVK-schuldhulpverleners.

Het idee hierachter is duidelijk: minder vertraging, minder administratieve lasten en sneller perspectief voor de debiteur. Er wordt
gewerkt met vaste rekenmethodes, waardoor het aanbod aan schuldeisers altijd het maximaal haalbare zou zijn.

Minder onderhandeling, wel sneller duidelijkheid

Voor u als schuldeiser in Rotterdam verandert hiermee het speelveld. Onderhandelen over bedragen behoort in principe tot het
verleden. Dat kan voelen alsof u grip verliest op uw vordering. Tegelijkertijd krijgt u wel sneller duidelijkheid. In plaats van
langdurige trajecten en eindeloze correspondentie ontvangt u relatief snel een voorstel.

Voor veel ondernemers is die voorspelbaarheid juist waardevol. U weet eerder waar u aan toe bent en kunt uw dossier afsluiten,
zonder dat het maanden of zelfs jaren blijft doorsudderen.
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Het “hoogst haalbare” aanbod

Een belangrijk uitgangspunt van het Rotterdamse convenant is dat schuldeisers altijd het hoogst haalbare aanbod krijgen. Dat
klinkt geruststellend, maar vraagt ook om realisme. Dit aanbod is gebaseerd op uniforme normen, niet op de impact die een
openstaande factuur op iw onderneming heetft.

Zeker voor MKB-ondernemers in Rotterdam kan één onbetaalde factuur direct voelbaar zijn in de cashflow. Daarom blijft het
belangrijk om betalingsachterstanden vroeg te signaleren en niet te wachten tot schuldhulpverlening in beeld komt.

Pauze op incasso: risico of kans?

Dat incassomaatregelen tijdelijk worden gepauzeerd, roept bij veel ondernemers weerstand op. U heeft immers geleverd en
verwacht betaling. Toch kan deze pauze in de praktijk ook in uw voordeel werken. Escalatie via juridische stappen kost tijd en geld,
met een onzekere uitkomst.

Wanneer een minnelijk traject in Rotterdam leidt tot een realistische regeling, voorkomt u mogelijk een faillissement of langdurig
incassotraject. In dat scenario ontvangt u vaak méér dan wanneer u blijft doorprocederen.

Rol als schuldeiser in Rotterdam verandert

De keuze van Rotterdam past binnen een bredere landelijke trend: schuldhulpverlening wordt steeds verder gestandaardiseerd en
versneld. Dat betekent dat ook uw rol als schuldeiser verandert. Niet alleen reageren wanneer betaling uitblijft, maar proactief
sturen op debiteurenbeheer wordt steeds belangrijker.

Denk aan duidelijke betalingsvoorwaarden, snelle opvolging van achterstanden en een goed opgebouwd dossier. Juist wanneer uw
vordering onderdeel wordt van een schuldregeling, maakt dit het verschil.
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Professionele begeleiding blijft onmisbaar

Of u nu te maken krijgt met een schuldregeling via de gemeente Rotterdam of met een debiteur die simpelweg niet betaalt: u hoeft
dit traject niet alleen te doorlopen. De combinatie van maatschappelijke belangen en zakelijke realiteit vraagt om een professionele
en zorgvuldige aanpak.

Bij Willems Gerechtsdeurwaarders & Incasso begrijpen wij hoe het Rotterdamse speelveld werkt. Wij kijken niet alleen naar de
positie van de debiteur, maar juist ook naar uw belangen als schuldeiser. Heeft u te maken met een niet-betalende klant in
Rotterdam? Neem dan contact met ons op. Wij denken graag met u mee en zorgen voor een aanpak die werkt.
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